INTEZMENYVEZETOI

PALYAZAT

VEZETOI PROGRAM

Készitette:

Dicsuk Ivett Viktoria

2024

YD



Intézményvezetdi palyazat Vezetdi Program Dicsuk Ivett Viktoria

TARTALOMJEGYZEK
BEMUTATKOZAS wovesvvresvsrsenrecsssessissssssssssssssessssssssssssssessmessssesssssessssees oo ee o 3
BEVEZETES .ovvcovrtssssttssssssssecsssssssssssnsssssssssesesssssssssssssssssees s sossssssssss oo ee s . 4
HELYZETELEMZES covvrsvrrssssscsseressssssssssssssssssssssssssssssssssssesssessssessssssesssess oo 4
Személyi feltételek / HUmanersforras ... 4
MUNKARGZOSSEGEK...........ccovoeeeeeeoeeooo S
MURRACSOPOFION ... 6
TArYH FEMEEIEK ..o 6
Beiskolazés / Tanul6i létszam alakuldsa..........cooocoomvveoooovvooioe 7
BelSO kapesolatok......o.veceoviceeceeeeeseee e 8
KUISO KAPCSOIALOK ....oococvveerreceeseee e 9
KEPZESEINK rsstvvtstrrr s onre s ssss s ssssessssssssssssssssseesesesesssessssss s eee s 9
Kereskedelem / Webdruhaz technikus ... 10
Gazdalkodas-menedzsment / P OBZUBY cxarensosssssssssnennmescerssspissmssssssssstssmmnessmesesssemssomssmmn . 11
TUriZmus-Vendeglatas .........oooooooovvrriocccccernsesoonssesoeeeeoeooo 11
AZ INTEZMENY SZAKMAT PROGRAMIABOL ADODO CELOK w..vvvveereeseeorosoosooooooooooooooo 12
Lemorzsolodas CSOKKENESe .........o...oovcccevereeveesoeeeeoooo 12
Huméneréforrdssal kapesolatos célok ... 13
Kiemelt feladatok ........ccovvvvveniocecscccernseseenseeeseeeeeeeooooooo 14
Projektoktatdis / POFYOli ...............cccccccceeevvccommiio 14
MICS.ct e 15
Dudlis képzés - Gyakorlati helyek...........cocccoooiioooomro 15
Okleveles (echnikus Kpzés ..o 16
FelnGttoktatds / felnSttképzés ..............oocooovovicniiiiioooo 16
Tehetséggondozds / Felzdrkoztatds............oovoooooooooo 16
FENNIATTRAIOSAG et 17



Intézményvezetdi palyazat Vezetdi Program Dicsuk Ivett Viktoria

Kommunikdcio / Marketing.......................cc.o.o.o.ocooioieoeieeeoeeeooeeooooooo 17
PaLYGOFIENIACIO ... 18
PGIVAZATOK ...t 19
ERASMUS (didh, tanari) .............cococooooiiiiiioeiooeeoeeeeeeeeeeeoeeeeeeoo 19
TanulOink utdnKGVEIEse .............c..ooooiiviiieeeieeeeeeeceeeeeeeeeeoeee 19
1886-2026 — 140 EVES A BERZE! .....cuovevvernrnenrernererersennsssessessssssssssnsnsssssssssssssssssssssenensnsensa. 20
VILZIO rovconsscosmanussasnmmsisssassesssssssinssinsvepssans seonsmonssssuss sosmeshs s S5mSes s s essasaasasSoSaE55 Sonmommsms st asemmceseprees 21
VS S ZIIGTI consvuvss5v5msswsscesseessssesanssasssseensaranapsusssmses s esHm eSS HSE5FSF RS om0 ARt e 22
2
° N



Intézményvezetdi palyazat Vezetdi Program Dicsuk Ivett Viktdria

BEMUTATKOZAS

Dicsuk Ivett Viktoria vagyok, kozel 22 éve az MSZC Berzeviczy Gergely Technikum
oktatoja. Német nyelvtanar, idegenforgalmi és széllodaipari kozgazdasz, valamint kozoktatasi
vezetd végzettségekkel rendelkezem. Intézményiinkben elsddleges feladataim kozé tartozik a

német nyelv, valamint a kiilonboz6 turisztikai targyak oktatisa magyar, illetve német nyelven.

Nyolc éve vagyok munkakozosség-vezetd, ot ¢vig a német-idegenforgalmi, harom éve

pedig a nagy létszamu turizmus-vendéglatis munkakdzosséget vezetem.

A Berzeviczyben eltoltott éveim alatt voltam 6tszor osztdlyfénok, harom evig
Didkénkorményzatot segité pedagogus, az egykori Berzenkedé diakujsag felelés szerkesztdje,
hoztam Iétre és lektordltam digitalis tananyagot, tagja vagyok a palyaorientacios

munkacsoportnak, valamint részt vettem az okleveles technikusi képzés kidolgozasban is.

Szamos tovabbképzést elvégeztem, hiszek az élethosszig tartd tanulasban.
Rendszeresen vagyok érettségi vizsgakon érettségi elndk, szakmai vizsgékon vizsgabizottsagi

tag.

Pedagogusi palyam megkezdése el6tt a turizmus-vendéglatasban néttem fel; a
versenyszféraban dolgoztam, igy van gyakorlatom a kereskedelem teriiletén is, valamint

vezetdi tapasztalatra is szert tettem.

Egy évet toltottem Németorszagban, mely mai napig hatassal van életemre; munkamban
pedig nagyon nagy segitséget jelentenck az ott szerzett ismeretek, kapcsolatok, konyvek,

szakkonyvek, tapasztalatok.
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BEVEZETES

A 138 éves Berzeviczyben elsdlegesen a szakmai erettségire és a szakmai vizsgara
készitjiik fel tanuloinkat. Ennek megszerzése utdn diakjaink felséfoku tanulmanyokat

kezdhetnek, illetve beléphetnek a munkaerdpiacra.

Az ¢rettségi bizonyitvany megszerzése utin beiratkozo didkjainknak biztositjuk a
szakmai ismeretek elsajatitasat, felkészitjiik ket a szakmai vizsgékra és a szakirdnyd munkéba

allasra.

Kereskedelem, Gazdalkodas és menedzsment, valamint Turizmus-vendéglatas

agazatokban folyik az oktatas.

“Nevel6-oktaté munkank elsddlegesen arra iranyul, hogy gondosan megvalogatott
modszerekkel és magas szinti ismeretek atadasaval neveljik a jové nemzedéket, hogy
kiegyensulyozott, céltudatos allampolgarokka valjanak, akik megszerzett tudasok birtokaban
képesek lesznek magas szinvonald, hasznos szakmai munkat végezni és megtalalni személyes

boldogsagukat is.” (Forrds: az intézmény Szakmai Programja)

HELYZETELEMZES

Személyi feltételek / Humdneréforrds

Oktatok létszamanak alakulasa,
Miskolci SZC Berzeviczy Gergely Technikum, 2020-2023

63

62

2020 2021 2022 2023

(Forras: MSZC)
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Az iskola miikddésének alapjat az intézmény dolgozéi képezik, ideértve az oktatokat és
a gazdasagi, technikai személyzetet. Az oktatoi testiilet szakmailag és modszertanilag felkésziilt
szakemberekb6l all. Oktatdink szamara fontos a stabil és szakmailag kihivéast jelentd
munkakdrnyezet, melynek feltételei a Berzeviczyben teljes mértékben adottak. Az intézmény,
ahogy a fenti dbra is mutatja, jelenleg 59 teljes munkaid6s oktatét foglalkoztat, akik mellett
oraado kollégak is segitik munkankat. A legtobb oktaté legaldbb kétszakos, szamos kolléga
pedig vallalati tapasztalatokkal érkezett az oktatasba, ami jelentdsen hozzajarul az oktatds
mindségéhez. Oktatoink folyamatosan készitik fel didkjainkat versenyekre, vesznek részt
koz0sségépitd programokban, tovabbképzéseken; munkacsoportokban, valamint kiilénbozé
projekteken dolgoznak. Jelenleg tobb kolléga tanul tovabbi szakképesitésért, vagy masik szak

megszerzeséért.

Az iskolavezetés két éve harom fore csokkent, tagjai az igazgatoi jogkorrel megbizott
altalanos igazgatohelyettes, a szakmai igazgatohelyettes és a gyakorlati képzésért felelds
igazgatohelyettes. Nehéz id6szak van mdgottiik. Reményeink szerint a kovetkezd tanévtél Gjra
négy f6 fogja elldtni az iskolavezetés feladatait. Az iskola munkajat segiti még

iskolapszichologus, fejleszté pedagdgus és szocidlpedagdgus is.

Munkakozosségek

Az iskolaban 8 munkakozosség miikodik: szakmai (kereskedelem + pénziigy),
turizmus-vendéglatas, testnevelés, magyar-angol, német, torténelem, osztalyfonoki és
matematika/természettudomanyi, ~ melyek  az  iskolai  programokhoz  igazoddan
csoportmunkaban  dolgoznak, egyiittmiikddés jellemzi tevékenységiiket a kovetkezd

teruleteken:

- szakmai, pedagogiai innovacid

- tanulmadnyi, kulturalis, sportversenyek szervezése, lebonyolitdsa
- tanulmanyi kirdndulasok szervezése, lebonyolitasa

- projekthetek, témahetek szervezése

- szabadid0s tevékenységek szervezése, lebonyolitasa

A munkakozosségek létszama kiilonboz, ez a jovében atgondolast igényel. Van
munkakozosség, mely 6 fovel, mig a legnagyobb 20 feletti 1étszammal miikodik. Fontosnak
tartom, hogy a munkakozdsségeken beliil egyenletesebb legyen a feladatmegosztas. Ugy vélem,

jelenleg vannak, akik talzottan leterheltek, mig masok kevesebbet véllalnak, vagy csak a sziik
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értelemben vett szakmai feladatokra koncentralnak. Szeretném, ha minden kolléga magaénak

erezné az iskola dltaldnos céljat, és mindannyian részt vennének annak megvaldsitasaban.

A munkako6zosségek félévi és év végi beszamoldiban, valamint a tanév folyaman is
javaslatokat tesznek, problémakat vetnek fel, melyek oktatotestiileti megyvitatasara nagyobb

teret szeretnék biztositani.

Munkacsoportok

Kézel harom éve munkacsoportok is segitik az intézmény mindennapos munkéjat:
palyaorientacios, fenntarthatosagi, marketing és kommunikacios, mindségiranyitdsi. Minden
munkacsoportot az iskolavezetés egyik tagja iranyit. Rendszeres megbeszélések, aktiv, épitd
munka jellemzi tevékenységiiket az iskola stratégiailag fontos teriiletein. A munka folyamatos,

ezen csoportokra hosszi tavon is sziikség van.

Tareovi feltételek

Osszesen 40 osztaly-, szak-, illetve szamitogépterem all rendelkezésiinkre. A tornaterem
mellett egy kisebb tornaszoba és egy konditerem szolgéja ki a mindennapos testnevelést. Az
udvaron kosdrpalya taldlhato, valamint ebben a tanévben kialakitisra keriil gumiboritast

kozosségi tér is.

Koriilbeliil 150 db szamitogép és 40 db laptop segiti oktatéi munkankat, A szamitogépek
fele sajnos felujitasra, de inkdbb cserére szorul. 7 teremben van okostabla, 6 teremben, kijelzds
tabla, 16 terem pedig projektorral felszerelt. Ez nem kevés és nagyon nagy tamogatast jelent a
szinvonalas, digitélis oktatdsnak, azonban mégsem elég. Egyre nagyobb az igény arra, hogy
minden teremben elérheté legyen valamely digitalis eszkéz, ami a mai kovetelményeket
tekintve érthetd is. A fenntart6 segitségével folyamatos eszkozfejlesztések zajlanak, erre a
tovabbiakban is szilkség van. A kilonboz6 szakmai versenyeken elért eredményeknek

koszonhetéen lehetdségiink van a jutalom 6sszegbdl tovabbi fejlesztésekre.

Célom a szakiranyoknak megfeleld szaktantermek kialakitésa. Ugy gondolom, a
kiilonbdzé  szakmakhoz kapcsolodd szaktantermek kialakitasanak szamos elénye van,
killéndsen egy technikum esetében, ahol az oktatds gyakorlati tapasztalaton alapul. Jobban
fejleszthetSk ilyen autentikus kérnyezetben a gyakorlati készségek, pl. kereskedelmi iizleti

szimuldciok, webdruhdzak létrehozasa, vagy turisztikai szolgéltatdsok gyakorlati bemutata. Ez
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lehet8séget adna a didkok szamara, hogy bér az iskola falai kozott, mégis valds kornyezetben
gyakoroljdk és fejlessziik képességeiket. Ezekben a termekben korszerti technoldgiai eszkozok,
szoftverek haszndlata sziikséges, melyek mindharom szakmacsoportban komoly jelentéséggel
birnak. A didkok igy felkésziiltebben 1épnek a munkaer8piacra és megtapasztaljak, milyen az
adott szakma gyakorlati része. A szaktantermek lehetéséget nyujtanak arra, hogy a tanarok
kozvetleniil mentoraljak és tdmogassak a didkokat szakmai fejlédésiik soran. Ez személyre

szabott tanulasi élményeket is biztosithat szamukra.

A belsd halozati fejlesztés, az internet savszélességének bévitése a digitalis oktatas

eldsegités¢hez erdsen indokolt.

A kovetkezé tanévtdl ujra négy osztily érkezik hozzank, mellyel iskolank eléri
tényleges befogado képességét. A magas 1étszam, a csoportbontdsok szama miatt tovabbra is

sziikség van a “D” épiilet tantermeinek igénybevételére.

Beiskolazas / Tanuldi létszam alakuldsa

Miskolci SZC Berzeviczy Gergely Technikumba jelentkezd
tanuldk létszamanak alakuldsa dgazati bontdsban, 2020-2024
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(Forras: MSZC)

A diagramon jol lathatd, hogy beiskolézas terén nagyon jO mutatészamokkal
rendelkeziink. Sokszoros tiljelentkezés jellemzé mindharom agazatban. Minden évben sikertil

a meghirdetett osztalyok teljes létszammal valo feltdltése.
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Miskolci SZC Berzeviczy Gergely Technikum tanuléi létszam alakuldsa

képzésiformaszerint, 2021-2024
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Belso kapcsolatok

Az iskola belsé kapcsolathaléjanak fontos eleme a munkakdzosségek egyiittmiikodése,

a Sziiléi Munkakozosség, valamint a DOK.

A sziildi munkakdzosség fontossaga az iskolai életben alapvetd, mivel segiti a diakok

tanulasi ¢s fejlodési folyamatat, elésegiti az iskolai kozosségépitést ¢s kapcsolattartast,

valamint hozzajarul az iskola sikeres mikddéséhez és fejlédéséhez. A jovében fontosnak tartom

szorosabbra fiizni a kapcsolatot az SZMK-val, és jobban megismerni, az iskola életébe jobban

bevonni a sziil6k képviseldit.

A Digkonkormanyzat aktiv résztvevéje az iskolai élet szinesitésének, jelentSs

kozOsségépitd szerepe van, szamos programot szervez a vezetd tanar iranyitasa alatt.

Iskolankban az utobbi években megnétt a sporteredmények, sportsikerek szama szinte

minden altalunk képviselt sportagban. Minden testneveld kolléga biiszkélkedhet

eredményekkel. Ugy gondolom, az iskoldban lenne Iétjogosultsaga egy Didksport

Egyesiiletnek, melynek segitségével még hatékonyabba, fejleszthetdvé, elérhetébbé lehetne

tenni a kiilonboz6 sportokat tanuloink szdmara. A szakmai mellett a sportban elért sikerek is

fontosak egy intézmény életében, hiszen hozzajarulnak az iskola elismertségéhez, hirnevéhez

¢és nem utolsosorban a fiatalok hasznos id6td1téséhez.

A Berzeviczy Ifjusagaért Oktatdsi Alapitviny anno azzal a céllal jott 1étre, hogy

tamogassa az intézmény munkajat. Az alapitvany segitséget nyujt a hatranyos helyzetii,

tehetséges didkoknak, timogatja Gket kiilénb6z6 versenyeken vald részvételben és jutalmazza

8
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a kiemelkedd teljesitményt nytjté didkokat. Az alapitvany bevételének legfébb forrasa a

didkok/sziilok, kollégak éves tdmogatasa, valamint az ado 1%-anak felajanlasa.

Kiilso kapesolatok

Az iskola kiilonbozé tevékenységei kapesan kiilsé szervezetekkel is kapcsolatban all.

Ezekkel a partnerekkel egyiittmiikddve szervezziik az iskola nevelési, oktatasi feladatait:

- Kulturalis és Innovécios Minisztérium (KIM)

- BAZ Megyei Kormanyhivatal, Hatosagi Féosztaly

- Pedagogiai Oktatasi Kozpont (POK)

- Borsod Megyei Kereskedelmi és Iparkamara (BOKIK)

- Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Hivatal (NSZFH)
- Miskolei Szakképzési Centrum

- Miskolci Gasztro Centrum Agazati Képz6kozpont Nonprofit Kft.
- Miskolci Egyetem

- Miskolc Varos Onkorméanyzata

- Kereskedelmi vallalatok

- Vendéglato vallalatok

- Turisztikai cégek

- Kozép és altalanos iskolak, egyetemek

- Kollégiumok

KEPZESEINK

Intézményiink harom dgazatban kinal szakmakat, melyek a szolgaltatd szektor részei:

kereskedelem, gazdalkodas ¢s menedzsment, valamint a turizmus-vendéglatas.

A kereskedelem a legrégebbi képzésiink, a kezdetektdl oktatjuk ezt a szakmat. 56 éve
képziink vendéglatosokat, valamint 29 éve turisztikdsokat két tanitasi nyelvii osztalyokban. A

korabbi kiilkereskedelem utan a gazdalkodasi képzést kindljuk 14 éve.

Iskoldnkban az OKJ szerinti szakmai képzés az el6z6 tanévben teljesen lezéarult, jelenleg mar

csak szakmajegyz¢k szerinti oktatas zajlik.
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Kereskedelem / Webdruhdz technikus

A kereskedelmi képzés nagy népszerliségnek orvend, amidta a webaruhaz tartalom is
megjelent benne. Ennek kdszonhetéen mar magasabb szinten teljesitd didkokat is be tud
vonzani ez a szak. Az idei tanévtdl raadasul mar kereskedé osztalyunkban is elindult az
okleveles technikus képzés 16 fovel. A webaruhaz miikodtetésének tanitisara azonban agy
gondolom, t&bb kolléga bevonasara lesz sziikség. Jelenleg egy f6 oktatja. A kollégak eziranyt

képzését meg kell oldani. Kiils6 IT cégek bevondsa is célszerii lehet.

Az agazati alapvizsga utan pilot jelleggel a 11. osztalytél kezdSdden nivocsoport
kivélasztdsaval felmené rendszerben egyre tobb didkot kellene kihelyezni a dualis
képz8helyekre. Ez szamos elénnyel jarhat mind a diakok, mind a képzési intézmények, mind
pedig a munkaerdpiac szempontjabol. Mieldbb valés munkatapasztalatokat szereznének,
szakmai kompetencidjuk bdviilne, kapcsolatokat ¢pithetnek, melyek késdbb segitik Sket abban,
hogy konnyebben taldljanak munkat. A gyakorlati tapasztalatok szerzése és a valds
clethelyzetekkel valo szembesiilés motivalo hatéssal lehet a didkokra. Az ilyen tipust tanulas
interaktivabba és érdekesebbé teheti szamukra az oktatast, és hozzéjarulhat az oktatdsi

eredmények javitasahoz.

Az idei tanévben részt vehettek tanuldink kiilfoldi Erasmus programban, Ausztridban.
A nemzetkozi szintéren miikodoé dudlis partnerek gyakorlatba vald bevonasa azzal a céllal
torténik, hogy mar a kozépfoku intézményekben is tudjanak nemzetkdzi kapesolatokra is szert
tenni. A kereskedd osztalyok képzésiik soran csak angol nyelvet tanulnak. A jovében fel kell
ajanlani nekik annak a lehetdségét, hogy egy-egy ilyen ausztriai gyakorlat elétt, szakkor

keretében német nyelvbél felkészitést kapjanak.

Az elmult években kereskeddink rendre nagyon eredményesen szerepeltek az OSZTV-

n. Idén egy didkunk az orszagos 2. helyet szerezte meg.

Erettségi utni szakképzésben el tudnék képzelni egy mar mas iskolakban 1étezé modellt
- pl. a “BOSCH™-0s osztily mintajan - egy “dm”-es osztalyt. A dm (Drogerie Markt) fontos
dudlis partneriink, ahol nagyon elégedettek didkjaink munkajaval. Szamukra is kedvezé
lehetdség lenne a lelkes, elkotelezett didkok kinevelése, akik naluk kezdenék majd el

karrierjiiket a képzés befejeztével.
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Gazdalkodas-menedzsment / Pénziigy

Pénzligy szakon az idei tanévben mar 4. alkalommal inditunk két osztalyt nyelvi
el6készitdvel. Fél osztaly német, masfél osztaly angol nyelvi el6készitén tanul. Atgondolasra
erdemes, hogy a régidban van-e igény ennyi pénziigyi szakemberre, vagy ujra kellene-e
gondolni a meghirdetett 4 osztalyunk elosztasat. Sokszor felvetddik a kérdés, nem hosszi-¢ a 6
¢v ebben az dgazatban leginkabb abban az esetben, ha a didkok az 4ltalanos iskolabél kozel
kozépfoka nyelvtuddssal érkeznek. Nem mindenki érkezik ilyen nyelvtudassal, de azért

jorésziik igen, igy ez is atgondoldst igényel, hol van sziikség nyelvi elkészitore.

Pénziigyes didkjainknak sajnos nincs kiilsés szakmai gyakorlata, ezért nagy 6romiinkre
szolgél, hogy az idei nyértél kezdédoen lehetSséget kapnak erre Spanyolorszagban. Célunk az,

hogy minél tobb didk vegyen részt hasonlo programokban.

Turizmus-vendeéglatas

A turizmus képzés nagy népszerliségnek orvend iskolankban. A két tanitasi nyelvi
osztalyokat az 1995/96-os tanévtél kezdédden inditjuk. 25 évig csak német nyelven lehetett
nalunk tanulni a szakmai tantargyakat, a 2020/2021-es tanévtél mar angol nyelven is. Ennck
oka, hogy a német nyelv tanitasa Eszakkelet-Magyarorszagon az altaldnos iskolakban sajnos
visszaszorult, igy megndvekedett az igény arra, hogy az el6z6leg angol nyelvet tanuld didkok,
angol nyelven folytassék nalunk is tanulmanyaikat. Korabban tizszeres tuljelentkezés volt a
német két tanitasi nyelvii osztalyokba, ez a szam most az angolos osztalyokra jellemzd. A német
nyelvii képzésre a tuljelentkezés még igy is minimum a hiromszorosa szokott lenni. A
turizmus-vendéglatds  teriiletén a német nyelv hasznossiga és  sziikségessége
megkérddjelezhetetlen, melyet sajat tapasztalataink és kordbban végzett didkjaink is folyton
megerdsitenek. Ezekben az osztdlyokban mindkét nyelv magas szinten valo képzése az elvart,

mellyel a munkaerépiacon jelentés elényre tesznek szert ezen szektorban.

Szeretnénk turizmus szakunkkal Ujra visszatérni a varos vérkeringésébe. A multban
nagyon sok helyre hivtdk didkjainkat segiteni, legyen az egy nagy volumenti rendezvény vagy
épp egy utazasi kidllitas, mely remek lehetéséget nyujtott arra, hogy a didkok testkozelbél

megtapasztaljak ezen agazat szépségeit, kihivasait.
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Jovore lesz 30 éves a két tanitdsi turizmus képzés, mely remek alkalmat teremt arra,
hogy egy nagyobb volumenti, vagy egy regionélis, vagy egy orszdgos verseny meghirdetésével,

mélton megiinnepeljiik azt.

Vendéglatd képzés 1968-t0l, tehat 56 éve van intézményiinkben. Kezdetekben az
egyetlen vendéglato iskola volt az egész megyében, illetve egész Eszak-Magyarorszagon. Nagy
igény volt rd, igy egész megyébdl jottek a didkok. Ez a népszerliség és igény a rendszervaltas
utan is megmaradt. Hosszl éveken keresztiil képviseltette magat iskolank sikeresen az OSZTV
versenyeken, ahol rendre dontSbe jutottak didkjaink és dobogds helyezésekkel tértek haza.

Legutobbi sikeriink az idei OSZTV-n elért orszagos 5. hely a vendéglatasszervezd szakmaban.

A Miskolci Gasztro Centrum Agazati Képz8kdzpont Nonprofit Kft-vel j6 kapcsolatot
apolunk. Didkjaink az AKK-val kapcsolatban 1évé turisztikai és vendéglato cégeknél is toltik a
gyakorlatukat, duélis gyakorlatukat. A visszajelzések alapjan iskolank diékjai kiemelkedden jol

teljesitenck a gyakorlati munkahelyeken, akar idegennyelven is.

A ket tanitdsi nyelvil turisztika osztaly mellett azonban célszer(i lenne egy magyar
nyelvil turisztikai osztdly beinditdsa azoknak a didkoknak, akiknek nem az idegen nyelv az
erdsségiik, de érdeklddnek a szakma irant. A munkaerépiacon nagy hidny van turisztikai

szakemberbdl.

AZ INTEZMENY SZAKMAI PROGRAMJABOL ADODO CELOK

Lemorzsolodas csokkentése

Tanulmanyi lemorzselédas, 2020-2023

g3
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|
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(Forras: MSZC)
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Intézmeényiinkben a lemorzsolodds nem okoz thlzott problémat. A szakképzé
osztalyokra volt ez inkabb jellemz, de ott sem nagymértékben. Most értiink el az uj technikumi
rendszer valtozasédhoz, miszerint a 12. évfolyamos tanuldink mindannyian maradnak, hiszen
erettségijiiket szakmai vizsgajukkal egyiitt szerezhetik majd meg a kdvetkezé tanévben, a 13.

évfolyam elvégzése utdn. Idén csak elérehozott érettségit tesznek néhany tantargybol.

Humaneroforrassal kapcsolatos célok

“Ami bizalmat teremt, az pedig nem mds, mint a vezetd tisztelete a munkatdrsai irdnt”’

(Jim O’Toole)

Oktatoink oraszdma magas, nem ritka a heti 28-30 oraval rendelkez6 kolléga sem.
Emellett tobben véllalnak esti képzésen is oktatdst. Fontosnak tartom az éves egyenletes

terhelés megvalositasat.

Az angol két tanitdsi nyelvii képzésen egyre tobb szakmat tanitani tudd angol

nyelvtanarra lesz sziikség. Jelenleg egy angolos kollégand végez turisztikai tanulményt.

A fenntartonak koszonhetéen minden évben elismerést és jutalmat kapnak azok az
oktatoink, akiknek didkjai kimagaslé eredményeket értek el a regiondlis vagy orszagos
versenyeken. Feladatomnak éreznék azonban kitalalni egy mésfajta bels6 jutalmazasi rendszert,
mely azon kollégdk elismerését is lehetdvé teszi, akik sokszor a hattérben, az iskola életében
nagyon fontos munkékat végeznek, legyen az pl. nagyobb volumenii programok szervezése,
lebonyolitasa, vagy legfontosabb rendezvényeink megszervezése és lebonyolitasa évrél évre,
mint pl. a szalagavatok, ballagasok. Ezeken feliil is szamos olyan dolog létezik, mely mogott
nagyon sok dldozatos munka van. Egy “A Berzeviczyért Dij”-at is adomanyoznék évente egy
kolléganak. Azt gondolom, az iskola mindenkori vezetéségének rendszeresen kommunikalnia
kell az elismeréseket annak érdekében, hogy az oktatok megbecsiilve és motivalva érezzék

magukat.

Az oktatoi testiilet Osszetételén latszik, hogy ahogy ebben a tanévben is, ugy az
clkovetkezendd években is sokan fognak nyugdijba vonulni. Pétlasukrél, amennyiben

sziikséges, idoben gondoskodni kell.

Az oktatdi értékelés iskolai szintii feladat, mely harom évente zajlik a technikumokban.
A j6vbben ezt a kollégdk felé atlathatobba szandékozom tenni. Harom év teljes munkéjat,
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fejlédését, oraldtogatasait és  eredményeit kell értekelni, nem a 3. év utols hénapjat. Ezt

kiilondsen fontosnak tartom!

Kiemelt feladatok

Projektoktatds / Portf6lié

A Szakképzés 4.0 céljaihoz igazodva intézménytinkben is 4. éve alkalmazzuk a
projektoktatdst. A projektalapu oktatds kiemelked Jelentéséggel bir, mivel olyan modszert
kinal, amely aktiv, gyakorlati és ¢lményalapt tanulési lehetéségeket nyujt a didkoknak.
Fontosnak tartom, mert lehetdséget ad arra, hogy a didkok valds életbeli készségeket
fejlesszenek, mint pl. a kooperativ problémamegoldas, hatékony egyiittmiikédés, kreativitas és
kritikai gondolkodas. A projektek valos problémakat vagy kihivasokat allitanak a didkok elé,
igy lehetévé téve szamukra, hogy alkalmazzdk és fejlesszék ezeket a készségeket a
gyakorlatban. Sokszor 3szténzébbek és motivaldbbak a didkok szamara, mint a hagyomanyos
tananyag. Tanuloink lehetSséget kapnak arra, hogy sajat érdekl6dési teriileteiken, leendd
szakméjukkal kapcsolatos témakon dolgozzanak, és valodi problémakra keressenek megoldast.
Ennck eredményeként a didkok nagyobb hatékonysaggal, elkdtelezddéssel és lelkesedéssel
vesznek részt a tanulasi folyamatban. Csoportokban dolgoznak, mellyel fejlédik
kommunikdaciojuk, megtanuljék, hogyan dolgozzanak egyiitt masokkal és hogyan osszik el a

feladatokat.

A projektek altalaban tobb  tantargyat és készséget integralnak egyetlen
projektmunkaba, igy ezzel a didkok szélesebb kérii tanulasi tapasztalatokat szereznek. Ez segiti
ket abban, hogy dsszekapcsoljak az elméleti tudast a gyakorlati alkalmazassal, és atfogobb
megertést szerezzenek a tananyagrol. A projektek sordn sajat otleteiket valositjdk meg. A
projektet lezar6 bemutatok minden esetben kivaléan sikeriilnek. Az eltelt 4 év alatt
folyamatosan béviilt a projektbe bekapesolédd kozismereti és szakmai targyak sora. Idén az
angol nyelvet kovetve a német nyelv a turisztikaval kardltve kapcsolédott be a projektoktatasi
folyamatba. Ez a kiilfoldi iskolakban mar régota nagyon jol miikodé modszer lassan a mi
intézménylinkben is egy hatékonyan miikdé rendszerré valik, egyre t6bb csoport és kolléga
bevonasdval. A munka viligaba valo gordiilékeny kilépéshez ez a moédszer ma mar
clengedhetetlen az oktatisban. A jovében figyelmet kell forditani arra is, hogy a
projektmdédszerben nem jartas kollégék is megismerjék ennek 1ényegét, megértsék szerepét,

majd tudjak alkalmazni.
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ICS

A MICS (Mindségbiztositasi Csoport) egyre fontosabba valik az iskola életében.
Feladata az intézményi mindség folyamatos javitdsanak és fejlesztésének koordinalasa és
iranyitasa. Az iskolaban miik6dé munkacsoportok koziil ez a csoport foglalkozik az intézményi
mindségiranyitasi rendszer sikeres miikodtetésével, melynek segitségével azonositani tudjuk
erdsségeinket és gyengeségeinket. A MICS az oktatoi testiilet, a diaksag, a sziil6k és a kiilsd
partnerek (pl. dualis képzOhelyek) bevonasaval, a Szakképzés 4.0. alapjan késziti el az
intézményi onértékelést. Idén kissé atalakult, hogy minden szakmacsoport képviseltetve legyen

benne, de a folyamatos miikodés biztositva van.

Fontosnak tartom, hogy a MICS miikdését intézményi szinten megismertessiik.

Dualis képzés - Gyvakorlati helyek

Mindharom agazatunk a szolgéltato szektor részei. Tgy a gyakorlati képzés, a megfeleld
gyakorlati helyek megtaldldsa nem konnyti feladat. Pénziigyes didkjainknak helyben az
iskolaban oldjuk meg a gyakorlatot kamarai garanciavallalassal, ezért is 6riiliink, hogy idéntél
szamukra is elérhetdvé valnak az ERASMUS kinalta kiilfoldi lehetéségek, ahol szakmai
gyakorlatot is szerezhetnek. A jovoben ezt a lehetdséget minél tobb diak szamara igyeksziink

elérhetové tenni.

A kereskedd, valamint a turizmus-vendéglatasban tanuldé didkok szakképzési
munkaszerzddéssel toltik dudlis gyakorlatukat kiils6 képzéhelyeken. Legfontosabb partnereink
a kereskedok szdmara: Unio COOP, Miiller, dm, Auchan, majd a nemrég partneriinkké valt
OBI, Euronics ¢s Deichmann. Rajtuk kiviil kisebb, helyi kereskedelmi tevékenységet végzo

cégek is foglalkoztatnak par didkunkat.

Turisztikas, vendéglatos didkjaink legfobb gyakorlati helyei: az AKK egységei (pl.
Calimbra, Avalon Cégcsoport, Végallomas, ZIPS), rajtuk kiviil az Impresszo, a Lignum Hotel,

a Kikelet, az Oreg Miskolcz, valamint Ujonnan a Biikki Nemzeti Park is.

Az okleveles technikus idegenvezetés képzésben tanuldo didkjaink gyakorlatara
megoldast taldlni nem egyszerti. Oket muzeumokban, illetve a Biikki Nemzeti Parkkal

egyittmiikodve probalunk megfeleld helyet talalni.
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Okleveles technikus képzés

A jelenlegi 11. évfolyamos didkjaink azok, akik eldszor kezdhették meg tanulmanyaikat
az okleveles technikus képzésben. Jol sikeriilt a didkok kivalasztasa, mert az eddigi
tapasztalatok azt mutatjék, hogy komolyan veszik az ezzel jaré plusz munkdt. Jol teljesitenek,
szep eredményeket szereznek. Turisztikds és penziigyes didkjaink vesznek részt ezen a
kezdetektdl fogva, nagy 6romiinkre a jelenlegi 9. osztélyos kereskedé tanuléknak is lehet6sége
lesz az dgazati alapvizsgdjuk utan megkezdeni okleveles technikusi tanulmanyaikat. Ebben az

dgazatban tovdbbi részletek kidolgozésara van sziikség az egyetemmel kdzosen.

Felnéttoktatas / felnittképzés

Az esti felnéttoktatas a kompetencia alapi beszamitds bevezetésével rendkiviil
népszerlivé véalt minden szakmankban (kereskedd/webaruhaz technikus, turisztikai technikus,
szakédcs/vendégtéri technikus). A szakmajegyzék szerinti szakmak tanulasa ingyenes, ezért is

tapasztalhat6 nagy érdeklédés a felnéttek részérdl.

Az erettségi utani nappali rendszerti felnéttoktatdsban orszagos tapasztalat a beiskolazas
nehézkessé valasa. Ennek tobb oka is van (Isd. pélyaorienticid cimszo alatt), de igyeksziink

palyaorienticios tevékenységiinket erre fokuszalni.

A felnéttképzésben a Mérlegképes konyvel képzés eddig szintén nagyon népszerti volt,
de hatosagiva valasaval bizonytalanna valhat annak tovabbvitele. Ennek szervezését és

lebonyolitédsat akkreditalt hatosagi képz8 végezheti a jovében.

Nemrégiben inditottuk utjara Gjonnan az Elelmezésvezetd képzést, a kozeljovében

pedig tervezziik a Falusi turizmus szolgéltatd, valamint az Uzletvezetd képzést beinditani.

Tehetséggondozds / Felzarkéztatas

A tehetséggondozds, a versenyfelkészités egy jol miikodd program szerint zajlik
iskolankban a keresked osztalyokban (OSZTV-re vald felkészités). Ennek tapasztalatait

hasznositani kell a j6vSben a tobbi agazatban is.
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Az OSZTV-n kiviili versenyekre is allandé a felkészités. Oktatoink elkotelezettek
abban, hogy a tehetséget felismerjék, gondozzak, képességeiket kibontakoztassiak. Minden
évben tobb és igen szép verseny eredménnyel biiszkélkedhetiink. Eppen ezért megfontolasra

javaslom iskolankat “Kiemelt tehetségpont”-nak akkreditalni.

A felzarkdztatas az év eleji bemeneti mérés alapjan kivalasztott diakok szamara valosul
meg, fejlesztd pedagdgus segitségével. Fontos feladatnak tartom, hogy a jovében is idSben

sikerliljon beazonositani a felzarkoztatasra szoruld didkokat.

Fenntarthatosag

A fenntarthatésdgi munkacsoport, ahogyan a tébbi is, immdaron harom éve mikodik
iskolankban. 6-7 taggal indult, majd egyre tobb lelkes, a téma irant elkotelezett, érdeklédd
kolléga csatlakozott. A csoport tagjai aktivan kozremiikidnek a fenntarthatésaghoz kapcesolhaté
tevékenységek megszervezésében, lebonyolitdsaban. A harom év alatt nagyon sok programot
valositottak meg, sok programhoz csatlakoztak. Fontos céljuk a didkok érzékenyitése,
szemléletformaldsa e fontos téma irant programokkal, jo példak bemutatasaval. Szeretnék

min¢l jobban bevonni ¢ket a témaval kapcsolatos munkéba.

A jov6ben célom, hogy tobb eldadas legyen az iskolai szakmékhoz kapcsolodoan, mint
pl. fenntarthatosag a kereskedelemben, turizmusban, vendéglatasban; valamint, hogy az iskolat
még jobban zolditsiik (energiahatékonység, hulladékcsokkentés, 1jrahasznositas,

kornyezettudatos kozlekedés, egytittmitkodés helyi koryezetvédelmi szervezetekkel).

A jovdben a sikeres programjainkat, versenyeinket célszerii kiterjeszteni altalanos és

kozépiskolas diakok szamara is.

A kdvetkez6 tanévben tervem, hogy a Berze palyazzon az OKO Iskola cim elnyerésért!

Kommunikdcio / Marketing

Ugy gondolom, hogy az iskolai kommunikécionak hatékonynak és atlathatonak kell
lennie ahhoz, hogy segitse az oktatasi folyamatokat, tdmogassa az oktatokat, didkokat és

sziil6ket, valamint erdsitse az iskola és a kozdsség kapesolatat.
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Az iskolai bels6 kommunikdcid szamos formaban valosul meg, melyek segitik az
oktatasi intézményen beliili informacidaramlast és egytittmiikodést. Legfontosabb elemei a
tantestiileti értekezletek, megbeszélések, a vezetdk heti megbeszélései a munkakdzosségek
vezetdivel, a  fejleszté  pedagogussal,  pszichologussal,  didkénkorményzattal,
informatikusokkal, gazdasagi dolgozékkal, takaritokkal. A digitalis kommunik4cié az elmult
években egyre nagyobb szerepet kapott. Google classroom, iskolai e-mail fiokok, valamit a
KRETA segitik ebben munkénkat. Az igazgatohelyettesi irodaban ettél a tanévtdl kezdve
kialakitdsra keriilt a megbesz¢lésekhez egy nagyobb asztal, tobb székkel, melyet a napi munka

soran gyakorta hasznalunk a gyors kommunikacio érdekében.

Véleményem szerint a személyes tajékoztatasnak, beszélgetéseknek is még nagyobb
teret kell adni a jovében, hogy mindenkihez ugyanolyan gyorsan és hatékonyan elérjenck az

informaciok.

Az iskolanak van sajat weblapja. A weblap bemutatja az iskolat, az iskolai életet, a
programokat, és elérhetéek rajta az iskolai dokumentumok is. Kiemelt feladat tovabbra is a

weblap naprakész tizemeltetése.

Kiils6 kommunikdciénkra is nagyon oda kell figyelniink, hiszen egyre tobb a
partneriink, szertedgazé kapcsolatrendszerrel rendelkeziink, kozottiik egyre tobb kiilfoldi
szereplével, akik vélhetden szivesen olvasndnak rélunk, kik vagyunk, mit csinalunk. Eppen
ezért, ahogy anno ezt megtettiik németiil a régi honlapnal német partneriskolak keresése
kozben, tervezem az azdta megujult honlapunk legfontosabb részeit legalabb angol nyelvre

lefordittatni.

Weblapunk mellett jelen vagyunk a kdzosségi média kiilonb6zo platformjain, melyeket

a mai internetezési szokdsok figyelembevételével lizemeltetiink: Facebook, Instagram, TikTok.

Palyaorientacio

Iskolank évek ota nagy hangsulyt fektet a palyaorientacios tevékenységre, mely a
Szakképzés 4.0 stratégidban is kiemelt helyet foglal el. A palyaorientaciés munkacsoport,
melynek én is tagja vagyok, az d&ltalanos iskoldk felkeresését, azok igazgatdinak,
pedagogusainak tajékoztatdsat évrdél évre fontos feladatanak tartja. El6adasokat tartunk,
jatékokat, versenyeket hirdetiink az altalanos iskolas didkok szamara. Nyari “Berzenked6”

taborunk is mindig a meghirdetett maximalis 1étszammal miikodik.
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Nyilt hetiinkén mind kozismereti, mind szakmai 6rdkon részt vehetnek a hozzank

érkez6 érdeklédd didkok, és belekostolhatnak az itt tanitott szakmak vilagéaba.

A mas iskoldkban érettségizett diakok elérése is fontos a felndttoktatasba vald bevonas
szempontjabol, azonban ez a kdvetkezd tanévben ilyen szempontbdl varhatéan nehezebb lesz.
Idén a technikumokban nem végeznek a 12. évfolyamos didkok, igy az egyetemekre
valészintsithetden konnyebb lesz a bejutds a gimnaziumban végzettek szamara. Azokat lehet

ezért leginkdbb megszolitani, akik egyaltalan nem terveznek egyetemen tovabbtanulni.

Palyazatok

Jelenleg a fenntarthatdsagi palyazatunk zajlik harom orszaggal kardltve, szeretnénk, ha
ez a jov6ben is folytatddna. Fontos a palydzatok folyamatos figyelése és a lehetdségek lehetd

legjobb kihasznalasa.

ERASMUS (diak, tanari)

Iskolank 5 éves akkreditaciot nyert el didkok, valamint tanarok kiilfoldi utaztatasara.
Diakjainknak lehetésége nyilik ¢vkozi két hetes gyakorlaton részt venni, mig oktatoink hasznos
tovabbképzéseken bdvithetik tudasukat nemzetkdzi kdrnyezetben. Szamomra is fontos a
lehetéségek minél jobb kihasznalasa, minél tobb kolléga és didk szamara megadni a lehetéséget.

Célunk az ERASMUS program partnerkapcsolatainak kiszélesitése.

Tanuloink utankovetése

Ki kell dolgoznunk egy rendszert, mellyek sikeriil egykori didkjaink utankovetése. Az

informéciogytijtés és az utankovetés szamos modon megvalosithaté:

Leétre kell hozni egy ALUMNI halézatot, melynek tagjai regisztralhatnak az iskola honlapjan,
vagy egy¢b platformon. A regisztracié soran, majd késobb is, informaciot adhatnak arrol, hogy
hol tanulnak vagy éppen dolgoznak. Idénként felméréseket vagy kérddiveket is kiildhetiink
egykori didkjainknak. A koz0sségi médidban is lehetdség van egy ,,Berze dregdiak” csoport
létrehozasra. Az egykori osztalyfonokok segithetnek a leginkdbb abban, hogy minél tobb

didkrol tudjunk akér évek multan is.
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1886-2026 — 140 £VES A BERZE!

2026-ban az iskola 140. évforduléja kiilonleges alkalom lesz, melyet egy
rendezvénysorozattal érdemes majd megiinnepelni. A Berzeviczy 140 éve szolgélja a
kozdsséget. Ennek az évfordulénak a megiinneplése lehetéséget ad arra, hogy visszatekintsiink
az iskola multjara, tiszteljiik az elédoket és megiinnepeljiik az elért eredményeket. Kivalo
alkalmat kinal arra, hogy az iskolai kozosseég tagjai kozelebb keriiljenek egymashoz. Az
tinnepségek, rendezvények és a programok soran jelenlegi és volt diakjaink, oktatoink, a sziildk,
valamint partnereink egyarant részt vehetnek, ami erésiti a kozosségi kotelékeket. Lehetéséget

teremt arra, hogy megérizziik az iskola torténetét és kulturalis Srokségét.

Terveim kozt szerepelnek kiilonb6zé versenyek meghirdetése, emléket allitva ezzel
iskoldnk orszdgosan elismert egykori diakjainak, szakembereinek, mint pl. Kopesik Lajos,

Jarcsics Emil, Matyas Rudolf, Karcagi Tibor.

Egy ALUMNI taldlkozé kivalo alkalom az iskola régi didkjainak és tanarainak
Osszegyiijtésére és a kozos emlékezésre. Kapesolatainkat tovabb épithetjiik, régi-tj tamogatokat

szerezhetiink elképzeléseinknek.

Az iskola 140 évnyi fennmaradésa, sikeres miikddése, valamint eredményeink okot
adnak a biiszkeségre és az elismerésre. Mindez inspiraciét adhat a jelenlegi és jovobeli
diakoknak ¢s tandroknak, Osztonozheti Oket, hogy még nagyobb elkitelezettséggel és

lelkesedéssel dolgozzanak az iskola sikereiért és hagyoméanyainak folytatasaért.
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Vizio

Pélyazatomban is lathato, hogy sok teriileten sok a teend6. Ezeket csak diakjainkkal,
sziileikkel, partnereinkkel és nem utolsésorban a kollégakkal egylittmiikodve lehet sikeresen

elvégezni és eredményeket elérni.

Viziom egy SMART iskola létrehozasa, mely nagyszerii lehetéség arra, hogy

intézményiinket modernizaljuk és az oktatasi folyamatokat hatékonyabba tegyiik.
SMART, mint:

*S*:  Stratégiai (a technikum hossza tava céljainak elérésére Gsszpontosito)

*M*: Modern (az oktatdsi folyamatok és technologidk modernizalasara térekvd)
*A*:  Adaptiv (a didkok egyedi sziikségleteire ¢s készségeire rugalmasan reagalo)

*R*: Relevans (a tananyag és az oktatasi modszerek a valds élethez és a munkaerdpiachoz

kapcsolodoak)
*T*: Technolégiai (a legijabb technologidk és eszk6zok felhasznalasaval timogatott oktatds)

Egy ilyen iskola mindenkor mindenkor képes lesz arra, hogy a szolgaltatd szektorban dolgozo

munkaerd piaci igényeknek megfeleljen.

21



Intézményvezetdi palyazat Vezetdi Program Dicsuk Ivett Viktéria

OSSZEGZES

Az igazgatdnak nem csupan az elddei eredményeire kell épitenie, hanem cselekednie
annak érdekében, hogy az iskola folyamatosan haladjon eldre. Fontos, hogy tisztelje és apolja
az intézmény hagyomanyait, ugyanakkor nyitott legyen az Ujitdsokra és a valtozasra is. Az
oktatoi testiiletben kiemelt szerepet kell kapnia a kollegialis szellem erdsitésének, ami segithet
az Osszetartd kozosség kialakitasaban és a kozos célok elérésében. Még a nehéz idészakokban

is kulcsfontossagu az egymas iranti megeértés, bizalom és az 6sszefogds az iskola érdekében.

Az igazgato hitelessége nemcsak pedagdgusként, hanem vezetdként is megmutatkozik.
Kiegyensulyozott és példamutatd viselkedése hozzéjarul a nyugodt 1égkor megteremtéséhez az
iskoléban, és inspirdlja a tanarokat és didkokat egyarant. Emellett fontos, hogy az igazgato

kiszamithato legyen a dontéseiben és elkotelezett a kozosség szolgalataban.

Minden cél elérhetd, ha egyiittmiikodiink és partnerségben dolgozunk a didkokkal,
kollégakkal, az iskola minden dolgozdjaval, a gyakorlati képzohelyekkel és a fenntartd
Szakképzési Centrummal. Egylittesen meghatdrozva az Gtirdnyt, tamogatva a j6
kezdeményezéseket, tdjékoztatva az érintetteket, bevonva az ratermetteket és megbecsiilve a

munkavallalokat.

Hiszem, hogy fontos a j6 partnerség kialakitdsa a Centrum tobbi iskoldjaval is, hiszen a
legfébb cél mindenhol kozos: jo szakembereket nevelni! Szeretnék velik kooperativ

egylittmikddésre torekedni oktatason kiviili helyzetekben is.

Ekképpen szandékozom vezetni a Berzeviczyt! Ehhez kérem tdmogatasukat!
Miskolc, 2024. majus 2.

Dlesn Dot Q{/ﬁL

Dicsuk Ivett Viktoria
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